
Què s’assegura?
	La prestació del servei de decessos adequat al domicili del prenedor i fins al límit previst a les condicions particulars.
	Assistència al servei funerari.
	Trasllat complet de les restes mortals de la persona assegurada des del lloc de la seva defunció, a qualsevol lloc del món fins al territori 
geogràfic espanyol sempre que no hi porti més de 90 dies.
	Gestions jurídiques.
	Testament obert notarial i testament vital. 
	Esborrat digital de les dades de l’assegurat amb motiu de la seva defunció.
	Assistència a la vida diària dels familiars en cas de mort de la persona assegurada, amb els límits previstos a les condicions particulars.
	Assistència psicològica al dol pels familiars de l’assegurat que ha mort.
	Trasllat de les restes mortals d’estrangers residents a Espanya, des del lloc de la seva defunció fins al país d’origen de l’assegurat, amb 
la possibilitat de designar una persona per acompanyar el cadàver.

Què no està assegurat?
	 Les defuncions esdevingudes abans de la data d’inici de la cobertura o després de la seva data de finalització.
	Les defuncions derivades de malaltia greu o seqüeles greus d’accident, prèvies a l’inici de la cobertura que haguessin estat declarades.
	Les defuncions com a conseqüència de guerres, revolucions, motins, epidèmies i catàstrofes.

El detall complet de les exclusions per a cada una de les cobertures incloses a l’assegurança queda especificat en les condicions generals 
del contracte d’assegurança.

Existeixen restriccions pel que fa a la cobertura? 
	 La cobertura de les prestacions s’atorgarà des de la data d’entrada en vigor del contracte, excepte les que es relacionen a continuació, 

per a les quals cal que transcorrin els períodes de temps següents des de la data de contractació de l’assegurança:
	 -	Servei de decessos: 20 dies, llevat que la defunció de l’assegurat fos per causa d’un accident, o que aquesta pòlissa hagi substituït a 

una altra, contractada amb aquest mateix assegurador, en la qual ja figurés inclòs l’assegurat que sofreixi el sinistre.
	 -	Trasllat complet: 20 dies, llevat que la defunció de l’assegurat fos per causa d’un accident, o que aquesta pòlissa hagi substituït a una 

altra, contractada amb aquest mateix assegurador, en la qual ja figurés inclòs l’assegurat que sofreixi el sinistre.
	 -	Testament obert notarial: 1 mes i procediment successori: 12 mesos.
	 -	Trasllat d’estrangers residents a Espanya: 6 mesos, llevat que la defunció de l’assegurat fos per causa d’un accident, o que aquesta 

pòlissa hagi substituït a una altra, contractada amb aquest mateix assegurador, en la qual ja figurés inclòs l’assegurat que sofreixi el 
sinistre.

On estic cobert?
A qualsevol part del món per a les garanties de Trasllat complet i Trasllat d’estrangers residents a Espanya i en tot el territori nacional per a 
la resta de garanties contractades.

Quines són les meves obligacions?
•	 Signar el contracte d’assegurança com a prova d’acceptació de les condicions d’aquesta.
•	 Pagar el preu de l’assegurança d’acord amb els termes acordats.
•	 Declarar totes les circumstàncies que puguin influir en la valoració del risc, especialment respondre amb veracitat totes les preguntes del 
qüestionari de salut i/o facilitar la informació sol·licitada per l’entitat.

•	 Comunicar durant la vigència del contracte d’assegurança qualsevol canvi en la informació prèviament facilitada, especialment la relativa 
al canvi de domicili de la persona assegurada.

•	 Comunicar la defunció de la persona assegurada i facilitar la documentació que li requereixi l’assegurador.

Quan i com he d’efectuar els pagaments?
El pagament del preu de l’assegurança s’ha d’efectuar en el moment de la contractació i en el de la renovació de cada període de cobertura. 
Si bé aquest té caràcter anual, es podrà abonar mitjançant rebuts mensuals, trimestrals o semestrals, segons s’acordi en el contracte, en 
aquests casos, s’aplicarà el recàrrec que correspongui.

Document d’informació sobre el producte d’assegurança
Empresa: MGC Insurance, Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija
Producte: A-D ÀNIMA

Aquest document d’informació estableix les principals condicions de l’assegurança. No obstant, la informació completa d’aquesta es determina en els documents 
precontractuals i contractuals establerts a l’efecte, els quals estableixen els termes i les condicions de la contractació.

En què consisteix aquest tipus d’assegurança?
Mitjançant aquesta assegurança es cobreix el servei de decessos en el moment de la mort de la persona assegurada, així com altres garanties complementàries de contrac-
tació voluntària, en funció de la modalitat escollida i recollides a les condicions particulars. 

Assegurança de decés



Quan comença i acaba la cobertura?
La cobertura s’inicia a partir de la data establerta en les condicions particulars i per un període que conclou l’últim dia del mes 12. No obs-
tant, es renovarà automàticament cada any per un període de dotze mesos, llevat que el prenedor comuniqui per escrit la seva voluntat de 
no renovar-lo dins del termini legalment establert. 

Com puc rescindir el contracte?
Un mes abans de la data de venciment del període de cobertura en curs podeu comunicar per escrit la vostra voluntat de no renovar l’as-
segurança de cara a la propera anualitat.


